
 

Gerencia Corporativa 

Subgerencia de Planificación y Control de Gestión 

EVALUACIÓN AÑO 2017 
 

CONVENIO DESEMPEÑO 
MINISTERIO DE ECONOMÍA - CORFO 



RESULTADOS CONVENIO DE DESEMPEÑO COLECTIVO 2017: CORPORACIÓN DE FOMENTO DE LA PRODUCCIÓN 

Identificación Equipos de Trabajo CDC 2017 
Centros Responsabilidad  

Cantidad Personas 
Componen el Equipo 2017 

N° Metas Comprometidas 
2017 por Equipo 

Porcentaje de Cumplimiento 
Global de Metas por Equipo 2017 

Porcentaje de Incremento por 
Desempeño Colectivo 2017 

Vicepresidencia - Dirección de Desarrollo Estratégico 16 3 100% 8% 

Fiscalía - Secretaría General 46 4 100% 8% 

Gerencia Corporativa 87 10 100% 8% 

Gerencia de Control Interno 19 5 100% 8% 

Gerencia de Desarrollo Competitivo 61 10 100% 8% 

Gerencia de Emprendimiento 35 7 100% 8% 

Gerencia de Capacidades Tecnológicas 28 8 100% 8% 

Gerencia de Inversión y Financiamiento 38 6 99% 8% 

Gerencia de Procesos Operaciones y Tecnología 62 5 90% 8% 

Gerencia de Administración y Finanzas 113 7 100% 8% 

Dirección Regional de Arica y Parinacota 14 6 100% 8% 

Dirección Regional de Tarapacá 17 6 100% 8% 

Dirección Regional de Atacama 14 6 98% 8% 

Dirección Regional de Coquimbo 20 6 100% 8% 

Dirección Regional de Valparaíso 24 6 100% 8% 

Dirección Regional del Libertador Bernardo O’Higgins 17 6 100% 8% 

Dirección Regional del Maule 19 6 100% 8% 

Dirección Regional de la Araucanía 17 6 100% 8% 

Dirección Regional de los Lagos 20 6 100% 8% 

Dirección Regional de Aysén 14 6 100% 8% 

Dirección Regional de Magallanes y Antártica Chilena 14 6 100% 8% 

Dirección Regional Metropolitana 19 6 100% 8% 

Total general de personas de la Institución 2017 
(Dotación Efectiva al 31 de diciembre de 2017) 

714 funcionarios 

 
 

  



Nombre Equipo: Vicepresidencia - Dirección de Desarrollo Estratégico 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Realizar tres talleres a las regiones piloto de Comités 
de Desarrollo Productivos (Antofagasta, Los Rios y Biobío) 
sobre formulación de instrumentos y programas, dirigido 
por profesionales de la Dirección de Desarrollo 
Estratégico, explicando una metodología de formulación 
de instrumentos y programas. 
  
Para el cumplimiento de la meta se considerarán tanto los 
talleres prácticos que se realicen presencialmente como 
los que se realicen mediante videoconferencia a regiones.  
 
Cada taller equivale a un 33,3% de la meta. 

Σ % talleres prácticos 
realizados 

Porcentaje 100% 3 3 100% 3 3 No aplica No aplica 

2 

2) Realizar una evaluación intermedia de la instalación de 
los Comités de Desarrollo Productivo Regional pilotos 
(Antofagasta, Los Ríos y Biobío).  
 
Esta evaluación podrá realizarse con capacidades internas 
o mediante la contratación de una consultoría externa. 

No Aplica Número 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

3 

3) Monitorear el Proceso de Diseño y Rediseño de 
Instrumentos implementado en 2016 durante el año 
2017.  
 
Para el cumplimiento de la meta se considerarán 2 
informes semestrales, los cuales ponderan 50% cada uno 
para el cumplimiento de la meta. 

Σ % informes semestrales Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

 

 

 

  



Nombre Equipo: Fiscalía - Secretaría General 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Realizar 2 capacitaciones al equipo directivo de CORFO 
en principios fundamentales de la actuación de los 
órganos del Estado; principalmente el Principio de 
Probidad, Transparencia, Lobby y Responsabilidad. 
 
Cada capacitación realizada equivale al 50% de la meta. 

Σ % capacitaciones 
realizadas 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

2 

2) Revisar la información disponible en el banner 
"transparencia activa" de CORFO y sus Comités que 
cuenten con página Web, verificando el cumplimiento de 
las instrucciones internas y del Consejo para la 
Transparencia existentes, informando de ello a la Unidad 
responsable. 

No aplica Número 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

3 

3) Incorporar en el Sistema de archivo de información de 
oficina de partes (Saiofp) una herramienta, a fin de que 
todos los Acuerdos de Consejo de CORFO, desde el año 
2010 en adelante, se encuentren asociados a la 
resolución que lo ejecuta; así como también se incorpore 
información relativa a los acuerdos que han modificado 
cada Acuerdo de Consejo desde el año 2010 en adelante. 

No aplica Número 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

4 

4) Diseñar e implementar un proceso de seguimiento de 
la ejecución de los Acuerdos de Consejo CORFO. 
 
- El diseño del proceso durante el primer semestre 
equivale al 50% de la meta. 
- La implementación del proceso durante el segundo 
semestre equivale al 50% de la meta.  
 
Se entenderá por implementación la entrega de un 
documento que dé cuenta de los acuerdos adoptados por 
el Consejo CORFO entre Sept. 2016 y Sept. 2017, con las 
medidas adoptadas para su ejecución. 

Σ % diseño + % 
implementación 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

 

 

  



Nombre Equipo: Gerencia Corporativa 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Implementar plataforma de gestión de activos, que 
permita  sistematizar la información relativa a los bienes 
inmuebles de propiedad de CORFO. La meta considera el 
cumplimiento de los siguientes hitos: 
 
- Tener el 50% de los Activos prescindibles CORFO 
cargados y georreferenciados en la Plataforma de Gestión 
de Activos al mes de Julio 2017. Este hito tendrá una 
ponderación del 40% del cumplimiento de la meta. 
 
- Tener el 80% de los Activos prescindibles CORFO 
cargados y georreferenciados en la Plataforma de Gestión 
de Activos al mes de Noviembre 2017. Este hito tendrá 
una ponderación del 40% del cumplimiento de la meta. 
 
- Tres Reportes Síntesis de los estados de pago de los 
contratos vinculados a pertenencias mineras entregados 
a la Gerencia Corporativa. Este hito tendrá una 
ponderación del 20% del cumplimiento de la meta. 

∑  % 50% Activos 
prescindibles CORFO 

cargados y 
georreferenciados + % 

80% Activos 
prescindibles CORFO 

cargados y 
georreferenciados + % 

3 Reportes Síntesis 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

2 

 
2) Realizar una Consulta Ciudadana durante el año 2017, 
a través de una Plataforma digital, que permita generar 
un espacio de cooperación entre la CORFO y la Sociedad 
Civil, con el propósito de fomentar la identificación y 
discusión de forma conjunta de ciertas materias propias 
de la misión y labor de la Corporación. Para el 
cumplimiento de la meta se considerarán las siguientes 
acciones: 
 
- Carta Gantt que calendarice plan de trabajo, tendrá una 
ponderación del 10% de la meta. 
 
- Certificado de habilitación de la plataforma que 
permitirá realización de consulta ciudadana, tendrá una 
ponderación del 20% de la meta. 
 
- Informe de Resultados de aplicación de la consulta 
ciudadana, tendrá una ponderación del 70% de la meta. 
 
 

∑  % carta gantt +  % 
certificado de 

habilitación + % 
informe de resultados 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

3 

3) Generar conocimiento crítico y difundirlo al interior de 
CORFO, aprovechando la alta experticia de sus 
funcionarios. Para el cumplimiento de la meta se 
considerarán los siguientes compromisos: 
 
- Diagnóstico de conocimientos críticos para los desafíos 
estratégicos de la Corporación e identificación de 
expertos, a través de procesos de levantamiento de 
información y consultas a equipos directivos, que 
equivale a un 20% de la meta. 
- Formación en habilidades de relatoría a Expertos a 
través de Curso de training/Coach, que equivale a un 40% 
de la meta.  
- Tres actividades de capacitación realizadas (charla u 
otro), dictadas por funcionarios CORFO, que equivale a un 
40% de la meta. 

∑  % diagnóstico e 
identificación expertos 

+ % formación + % 
capacitaciones 

realizadas 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

4 

4) Diseñar e Implementar plan anual de trabajo del centro 
colaborativo que contenga acciones vinculadas a los 7 
ejes estratégicos de la institución, como una forma de 
apoyar las acciones de comunicaciones internas y  gestión 
del cambio. 
 
-  El diseño del plan anual de trabajo definido a marzo del 
2017, tendrá una ponderación de 15% de la meta. 
- La implementación del plan de acuerdo a lo planificado 
tendrá una ponderación del 85% de la meta.  
En el plan quedara contenido el porcentaje de cada 
actividad, para evaluar el nivel de implementación. 

∑  % programación 
anual +  % 

implementación plan 
Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

5 

5) Monitorear el uso de la nueva web corporativa, para 
definir mejoras y/o acciones que mejoren la experiencia 
del usuario. 
 
La meta considera la elaboración de 4 reportes 
trimestrales de monitoreo con definición de acciones. 
Cada reporte tendrá una ponderación del 25% para el 
cumplimento de la meta. 

∑  % reportes de 
monitoreo 

Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 No aplica No aplica 

6 

6) Diseñar e implementar un programa de formación para 
perfeccionar el proceso de evaluación, orientado a 
ejecutivos técnicos en regiones. 
 
- El diseño del programa de formación tendrá una 
ponderación del 40% de la meta. 
- La implementación del programa de formación tendrá 
una ponderación del 60% de la meta. 

∑ % diseño programa + 
% implementación del 

programa 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

7 

7) Mejorar oferta de información de CORFO en Base de 
Datos Corporativa (BDC) mediante levantamiento de 
información e incorporación de esta. 
 
Se ponderará con un 60% el levantamiento de 
información a incluir y con un 40% la incorporación de la 
misma a la BDC. 

∑ % levantamiento de 
información a incluir en 
BDC + % incorporación 
de información a BDC 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Gerencia de Control Interno 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Analizar las debilidades de control informadas a la 
Gerencia de Control Interno por organismos externos a 
CORFO (auditorías MINAGRI, Carta de Control Interno de 
Auditores de EE.FF, Consejo para la Transparencia, etc), al 
tercer trimestre del año 2017. 
 
El nivel de cumplimiento estará determinado por las 
debilidades de control analizadas, respecto del total de 
informadas. 

(∑ Debilidades 
abordadas / ∑ 

Debilidades 
informadas) * 100 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% 87 87 No aplica No aplica 

2 

2) Analizar las observaciones levantadas por la Gerencia de 
Control Interno y Contraloría General de la República, 
durante el año 2016, en materia de gestión financiera, 
identificando los riesgos que se han materializados y los 
controles que han presentado debilidades, proponiendo 
planes de acción que permitan solucionar estas 
situaciones transversalmente. 

No aplica Número 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

3 

3) Evaluar y comunicar el impacto financiero de las 
auditorías internas (2015, 2016, tercer trimestre de 2017), 
identificando aquellas sumas recuperadas producto de la 
adopción de acciones correctivas advertidas en los  
seguimientos realizados. 
 
- La evaluación equivale al 80% de la meta. 
- La comunicación equivale al 20% de la meta. 

∑  % evaluación +  % 
comunicación 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

4 

4) Diseñar e implementar una herramienta que permita 
realizar un Control de Gestión respecto al desarrollo de 
trabajos de la Gerencia. 
 
- El diseño de la herramienta equivale al 80% de la meta. 
- La implementación de la herramienta equivale a 20% de 
la meta. 

∑  % diseño +  % 
implementación 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Gerencia de Desarrollo Competitivo 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Apoyar al desarrollo de proyectos y programas 
orientados al cierre de brechas transversales o habilitantes 
identificadas por los Programas Estratégicos a través de 3 
llamados a presentar propuestas asociadas a los 
instrumentos de la Subgerencia de Instrumentos 
Competitivos. 
 
Cada llamado equivale al 33,3% de la meta. 

Σ % de llamados Porcentaje 100% 3 3 100% 3 3 No aplica No aplica 

2 
2) Rediseñar instrumento Nodo para Competitividad, para 
lograr una mejor focalización de los recursos. 

No aplica Número 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

3 

3) Iniciar un 100% de las actividades programadas en el 
plan anual aprobado por Comité de Asignación de Fondos 
para el año de los Programas Estratégicos nacionales 
vigentes el 2017 y finalizar al menos el 50% de las mismas. 
 
El inicio y finalización de las iniciativas pondera 
respectivamente para el cumplimiento de la meta el 50%. 

(Σ de iniciativas 
iniciadas en el año  / Σ 

iniciativas 
programadas para el 

año) * 50% + (Σ de 
iniciativas finalizadas 

en el año  / (Σ 
iniciativas 

programadas para el 
año* 0,5)) * 50% 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 0% No aplica No aplica No aplica 

 
 
En opinión de 
Auditoría 
Ministerial al 
incumplimiento 
del 100% de las 
actividades 
programas, esta 
meta tendría 
cumplimiento 
del 0%. Esta 
observación se 
indica en el 
oficio ordinario 
N°1039 del 13 
de febrero de 
2018. 
 
 

4 

4) Diseñar un modelo y metodología para el seguimiento y 
monitoreo de las Iniciativas de Fomento Integradas. 
 
-El diseño del modelo y metodología  para el seguimiento 
de indicadores comprometidos equivale al 50% de la meta. 
 
- Levantamiento de  requerimientos para la construcción 
del modelo equivale al 50% de la meta. 

∑ % de cumplimiento 
diseño + % 

levantamiento de 
requerimientos para 

construcción 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

5 

5) Tener en operación al menos 5 Programa Territoriales 
Integrados en regiones. 
 
Cada programa operando equivale al 20% de la meta. 

∑ % programas en 
operación 

Porcentaje 100% 5 5 100% 5 5 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Diseñar un modelo para el seguimiento y monitoreo de 
los Programas Estratégicos. 
 
- El diseño del modelo integrando indicadores de 
procesos, productos e impacto, equivale al 50% de la 
meta. 
 
- Levantamiento de  requerimientos para la  construcción 
del modelo equivale al 50% de la meta. 

∑ % de cumplimiento 
diseño + % 

levantamiento de 
requerimientos para 

construcción 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

7 
7) Elaborar un manual de seguimiento técnico de 
proyectos y programas intermediados de la Gerencia de 
Desarrollo Competitivo. 

No aplica Número 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Gerencia de Emprendimiento 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Regionalizar 20 proyectos formalizados en 2017 del 
Programa Start Up-Chile (StartUp, The "S" Factory, Scale 
Up). 
Cada proyecto en región (distinta a la región 
metropolitana), tendrá un valor del 5 % del cumplimiento 
de la meta. 

Σ % proyectos 
regionalizados 

Porcentaje 100% 20 20 100% 20 20 No aplica No aplica 

2 

2) Realizar 10 TechEvenings para la conexión de proyectos 
de la Gerencia de Emprendimiento con el mercado e 
inversionistas.  
Cada evento tendrá un valor del 10% del cumplimiento de 
la meta. 

Σ % de eventos 
realizados 

Porcentaje 100% 10 10 100% 10 10 No aplica No aplica 

3 

3) Realizar un Demo Day en cada región en el marco de los 
Programas de la Gerencia de Emprendimiento  
Cada Demo Day tendrá un valor de 6,6% del cumplimiento 
de la meta. 

Σ % Demo Day 
realizados 

Porcentaje 100% 10 10 100% 10 10 No aplica No aplica 

4 

4) Adjudicar en promedio 8 proyectos en regiones 
(Semilla, PRAE, SSAF). 
No se considera en esta meta a los comités de desarrollo 
productivo y a la región metropolitana. 

(N° de proyectos 
apoyados en regiones 

/ N° de regiones 
consideradas) 

Número 100% No aplica No aplica 209% 184 11 No aplica No aplica 

5 

5) Potenciar Ecosistema de Emprendimiento Regionales, 
mediante los planes de trabajo definido durante el 2016. 
Se propone realizar reuniones y/o talleres de medición y 
seguimiento en al menos 4 regiones con las que se logró el 
acuerdo de financiamiento regional, esto significa: Taller, 
medición y revisión de matriz de gasto, a través de la 
plataforma de Ecosistemas. 
Cada región que cumpla con las acciones mencionadas 
tendrá un valor del 25% del cumplimiento de la meta. 

Σ %  taller, medición y 
revisión de matriz 

Porcentaje 100% 4 4 100% 3 4 No aplica No aplica 

6 

6) Apoyar al menos 4 proyectos en el ámbito de Inclusión 
a través del instrumento "Programa de Apoyo al 
Emprendimiento e Innovación (PAEI)" en su convocatoria 
nacional, y/o a través de "Proyectos especiales para el 
mejoramiento del ecosistema de emprendimiento". Se 
considerará Inclusión dentro de los ámbitos: Género, 
Social, Educación, Discapacidad, y/o Etnia. 
Cada proyecto apoyado tendrá un valor del 25% del 
cumplimiento de la meta. 

Σ % proyectos 
apoyados 

Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 No aplica No aplica 

  



Nombre Equipo: Gerencia de Capacidades Tecnológicas 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Implementar el instrumento Programas Tecnológicos 
en al menos 5 iniciativas estratégicas (provenientes de 
hojas de ruta u otras) en 2017.  
 
Cada iniciativa tendrá una ponderación del 20% para el 
cumplimiento de la meta. 

Σ % programas 
tecnológicos 
estratégicos 

implementados 

Porcentaje 100% 5 5 100% 5 5 No aplica No aplica 

2 

2) Implementar el instrumento Fortalecimiento y 
Creación de Capacidades Tecnológicas Habilitantes, 
apoyando al menos 3 entidades. 
 
Cada entidad apoyada tendrá una ponderación del 33,3% 
para el cumplimiento de la meta. 

Σ % programas 
fortalecimiento y 

creación de 
capacidades 
tecnológicas 
habilitantes 

Porcentaje 100% 3 3 100% 3 3 No aplica No aplica 

3 

3) Diseñar e implementar "Premio de Transferencia 
Tecnológica", en base a los resultados del monitoreo y 
acompañamiento estratégico de los programas en 
ejecución de la Subgerencia de Transferencia 
Tecnológico. 
 
- El diseño tendrá una ponderación del 20% de la meta. 
- La implementación tendrá una ponderación del 80% de 
la meta. 

Σ % diseño + % 
implementación 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

4 

4) Consolidar la Unidad de Inteligencia Tecnológica en la 
Gerencia de Capacidades Tecnológicas con: 
 
- Al menos 3 reportes elaborados, estos tendrán un 50% 
de contribución a la meta, con igual ponderación para 
cada uno. 
-Reporte de gestión que dé cuenta de la instalación de 
red de vigilancia tecnológica, el cual tendrá una 
ponderación de 50%. 

Σ % Estrategia y planes 
de fortalecimiento 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

5 

5) Consolidar al menos 3 comunidades de buenas 
prácticas relacionando a los actores de cada dirección / 
subgerencia con programas en ejecución de la Gerencia 
de Capacidades Tecnológicas. Para esto se considerará 
necesario la existencia de un medio formal de 
comunicación (en total 3 boletines, newssletter o similar  
y la realización del total de 3 encuentros (workshop o 
talleres). 
 
Cada Comunidad consolidada tendrá una ponderación del 
33,3% para el cumplimiento de la meta. 

Σ % de comunidades 
consolidadas 

Porcentaje 100% 3 3 100% 3 3 No aplica No aplica 



Nombre Equipo: Gerencia de Inversión y Financiamiento 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Realizar al menos 12 talleres de difusión a 
beneficiarios/as, y/o reuniones ampliadas a intermediarios 
financieros bancarios y no bancarios de los programas de 
financiamiento y de cobertura CORFO.  
 
Cada evento tendrá una ponderación de 8,3% para el 
cumplimiento de la meta. 

∑ % de talleres y/o 
reuniones 

Porcentaje 100% 12 12 100% 12 12 No aplica No aplica 

2 

2) Realizar los informes de evaluación de solicitudes de 
apertura y/o aumentos de línea de crédito para fondos de 
inversión de capital de riesgo, para ser presentadas a la 
gerencia en un plazo inferior a 45 días corridos contados 
desde el ingreso formal de la documentación requerida, 
para al menos el 90% de las solicitudes realizadas entre 
enero y noviembre 2017. 

∑ Montos elegibles 
presentados al 

Comité de Capital de 
Riesgo (MM$) 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% 11 11 No aplica No aplica 

3 

3) Realizar mejoras a los sistemas de los programas de la 
GIF. 
 
Para esto se desarrollarán las siguientes acciones: 
 
- Presentación de Plan anual de proyectos de la Gerencia 
de Inversión y Financiamiento consensuado con todas las 
unidades de la misma gerencia durante el primer trimestre 
del año 2017, con una ponderación de 30%. 
 
- Implementación  de al menos el 50% de los proyectos 
considerados en el plan anual de proyectos GIF 2017,  con 
una ponderación de 70%. 

∑ % Presentación Plan 
Anual + % 

Implementación del 
50% de los Proyectos 

considerados en el 
plan anual. 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

4 

4) Concluir la evaluación de riesgo de intermediarios 
financieros y no financieros, en el marco de los programas 
GIF dentro de un período de 40 días hábiles, contado 
desde su fecha de recepción de los antecedentes 
completos requeridos desde la Unidad Comercial y/o 
Inversiones, de al menos el 80% de las solicitudes 
presentadas por los intermediarios en el período enero 
2017 - noviembre 2017.  
 
Se considerarán los días hábiles contados desde el ingreso 
de antecedentes a la Unidad de Riesgo menos los días 
hábiles en consultas del intermediario. 
 
 

∑(solicitudes de 
evaluación ingresadas 

a unidad de riesgo 
revisadas en 40 días 

hábiles) / 
∑(solicitudes de 

evaluación 
presentadas en el 

periodo) * 100 
 
 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 100% 33 33 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

5 

5) Concluir la primera revisión de las  solicitudes de cobro 
de coberturas efectuadas por los intermediarios 
financieros en un plazo inferior a 30 días hábiles, contado 
desde su fecha de ingreso a CORFO, de al menos el 90% de 
las  solicitudes presentadas por los intermediarios en el 
período enero 2017 - noviembre 2017. 

∑(solicitudes de cobro 
ingresadas a CORFO y 
revisadas dentro de 
los 30 días hábiles) / 

∑(solicitudes de cobro 
ingresadas a CORFO) 

* 100 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 94% 5926 6329 No aplica No aplica 

6 

6) Presentar al Consejo CORFO, Comité Ejecutivo de 
Créditos (CEC), Comité Capital de Riesgo (CCR), o Comité 
de Asignación de Fondos (CAF), a lo menos 4 propuestas 
de diseño de nuevos Programas o de rediseño de éstos. 
 
Cada presentación tendrá una ponderación de 25% para el 
cumplimiento de la meta. 

∑ % Propuestas de 
Diseño o Rediseño de  

Programas 
presentadas 

Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 No aplica No aplica 

7 

7) Presentar a la Gerencia de Inversión y Financiamiento a 
lo menos 2 análisis de prefactibilidad de programas por 
parte de la Unidad de Ingeniería Financiera. 
 
Cada presentación tendrá una ponderación de 50%. 

∑ % análisis de 
prefactibilidad de 

programas 
presentadas 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

  



Nombre Equipo: Gerencia de Procesos, Operaciones y Tecnología 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 
Nota Técnica 2017 

(según corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Desarrollar e implementar un proceso de Formalización 
para las Gerencias de Emprendimiento, Innovación, 
Inversión y Financiamiento y Capacidades Tecnológicas. 
 
Cada proceso de formalización desarrollado e 
implementado equivale al 25% de la meta. 

∑ % procesos de 
formalización 

desarrollados e 
implementados 

Porcentaje 100% 4 4 100% 4 4 No aplica No aplica 

2 

2) Rediseño e implementación del proceso de compras a 
pagos en SAP/Portal. El proyecto contempla los siguientes 
hitos: 
 
- Rediseño del proceso de compras equivale al 20% de la 
meta. 
- Documento BBP (Business BluePrint) aprobado equivale 
al 20% de la meta. 
- Implementación en ambiente productivo del nuevo 
proceso equivale al 60% de la meta. 
 
*El proceso aplica a las compras normales, especiales y 
convenio marco. 

∑ % rediseño del 
proceso + % 

cumplimiento BBP + 
% proceso 

implementado en 
producción 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

3 

3) Lograr que los soportes de aplicaciones CORFO 
unificadas (ASA, SAP, Continuidad Operativa y Mesa de 
Ayuda), que comienzan y terminan su etapa de atención 
entre el 1° de Enero y el 1° de Diciembre de 2017, cumplan 
con un plazo máximo de atención de 1 día hábil desde su 
ingreso al sistema. La meta se define de la siguiente 
manera: 
 
Entre un 100% y  70% de los soportes cumplen con un 
plazo máximo de atención, la meta estará cumplida en un 
100%. 
 
- Por cada punto porcentual bajo el mínimo del estándar 
establecido (70%) se descontará un 2% al 100% del 
cumplimiento. 

(N° total de soportes 
ingresados entre el 1° 

de Enero y el 1° de 
Diciembre de 2017 

cuyo plazo de 
atención desde su 

ingreso al sistema es 
igual o inferior a 1 día 

hábil / N° Total 
soportes ingresados 
al sistema entre el 1° 

de Enero y el 1° de 
Diciembre de 2017) * 

100 

Porcentaje 70% No aplica No aplica 94% 41147 45216 No aplica No aplica 

4 

4) Implementar para al menos un 70% de los informes 
revisados por la Unidad de Seguimiento Financiero, un 
modelo de trabajo mejorado, que incorpore el uso la 
herramienta RTM (Revisión Terreno Móvil) para la etapa 
de "Revisión en Terreno" del flujo de revisión Financiera 
de los informes asociados a las Gerencias de 
Emprendimiento, Innovación y Capacidades Tecnológicas. 

(N° Informes 
revisados y cerrados 
en los que  se utilizó 

la herramienta RTM / 
N° total de informes 

revisados) * 100 

Porcentaje 70% No aplica No aplica 81% 345 452 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 
Nota Técnica 2017 

(según corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

5 

5) Desarrollar e implementar un modelo de Seguimiento 
de Cartera de Proyectos en las 4 Gerencias de Negocio que 
gestionan subsidios con sus respectivos indicadores de 
gestión. 
 
- El desarrollo del modelo de seguimiento equivale al 20% 
de la meta. 
- El modelo implementado en cada una de las Gerencias 
equivale al 20% de la meta. 

∑ % diseño modelo + 
% implementación 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

6 

6) Tener levantado los Mapas de Procesos de a lo menos 3 
de las 5 Gerencias de Negocio de CORFO. 
 
Cada mapa de proceso equivale al 33,3% de la meta. 

∑ % mapas de 
proceso levantados 

Porcentaje 100% 3 3 100% 3 3 No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Gerencia de Administración y Finanzas 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Elaborar y ejecutar un Plan de Revisión preventivo de 
documentos valorados y/o  fondos fijos en CORFO Central 
y  Comités CORFO. La meta considera las siguientes etapas 
y ponderaciones: 
 
- La elaboración del plan de revisiones equivale al 30% de 
la meta. 
 
- Ejecución de al menos el 50% del Plan de revisiones 
equivale al 70% de la meta. 

∑ % elaboración plan + 
% ejecución al menos 

50% plan 
Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

2 

2) Elaborar un documento al 30 de junio con los criterios 
y/o buenas prácticas de la Subgerencia de Finanzas. La 
meta considera las siguientes etapas y ponderaciones: 
 
- La revisión y definición criterios y/o buenas prácticas 
equivale al 70% de la meta. 
 
- La  difusión  de criterios y/o buenas prácticas equivale al 
30% de la meta. 

∑ % revisión + % 
difusión 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

3 

3) Elaborar y emitir de Reportes Presupuestarios / 
Extrapresupuestarios trimestrales para las Direcciones 
Regionales y Comités CORFO. La meta considera las 
siguientes etapas y ponderaciones: 
 
- El diseño de un reporte presupuestario / 
extrapresupuestario para las Direcciones Regionales y 
Comités CORFO equivale al 40% de la meta. 
 
- Elaboración de reportes a partir del segundo trimestre 
del 2017. Primer informe emitido al 31 de julio y segundo 
informe al 31 de octubre. Cada reporte equivale al 30% de 
la meta. 

∑ % diseño + % primer 
reporte + % segundo 

reporte 
Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

4 

4) Actualizar la Política de Inversión de CORFO. La meta 
considera las siguientes etapas y ponderadores para el 
cumplimiento de la meta: 
 
- La definición nueva política equivale al 80% de la meta. 
 
- La presentación de la propuesta de políticas de Inversión 
al Comité Consultivo de Inversiones equivale al 20% de la 
meta. 

∑ % definición de 
política + % 

presentación 
propuesta 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 

Unidad de 

Medida 

2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

5 

5) Diseñar e implementar un Plan de Transferencia de 
conocimientos en materias de administración a las 
Direcciones  y Comités Regionales. La meta considera las 
siguientes etapas y ponderaciones: 
 
- El diseño del plan equivale al 40% de la meta. 
 
- La ejecución del plan de transferencia de conocimientos 
equivale al 60% de la meta. 

∑ % diseño + % 
ejecución 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

6 

6) Elaborar un documento de prefactibilidad para la 
instalación de Sistema Fotovoltaico en las Direcciones 
Regionales de  Atacama, Coquimbo, Maule y Edificio 
Central (ascensores). La meta considera las siguientes 
etapas y ponderaciones: 
 
- Diseñar el borrador del documento equivale al 40% de la 
meta. 
 
- Enviar documento con propuesta técnica y económica al 
Gerente de Administración y Finanzas equivale al 60% de 
la meta. 

∑ % diseño borrador + 
%  documento final 

Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

7 

7) Poblar el modulo SAP con información de al menos 3 
Contratos de Mantención de CORFO Central. La meta 
considera las siguientes etapas y ponderaciones: 
 
- La elaboración de requerimientos equivale al 40% de la 
meta. 
 
- La implementación del poblamiento de datos de cada 
contrato equivale al 20% de la meta. 

∑ % documento 
requerimientos + % 

Implementación 
Porcentaje 100% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de Arica y Parinacota 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 83% 25 30 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 50 No aplica No aplica 35 71 2 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de Tarapacá 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 100% 28 28 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 60 No aplica No aplica 24 354 14 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de Atacama 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 95% 106 112 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 50 No aplica No aplica 33 234 7 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de Coquimbo 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 96% 194 203 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 60 No aplica No aplica 44 484 11 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 98% No aplica No aplica No aplica No aplica 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de Valparaíso 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 98% 131 134 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 60 No aplica No aplica 46 644 14 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional del Libertador Bernardo O’Higgins 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 84% 150 178 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 60 No aplica No aplica 46 763 17 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional del Maule 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 84% 58 60 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 50 No aplica No aplica 46 273 6 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de La Araucanía 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 93% 86 92 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 50 No aplica No aplica 46 325 7 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de Los Lagos 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 96% 89 93 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 60 No aplica No aplica 46 694 15 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de Aysén 
 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 98% 40 41 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 50 No aplica No aplica 39 391 10 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional de Magallanes y Antártica Chilena 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 100% 24 24 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 50 No aplica No aplica 17 17 1 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

 

  



Nombre Equipo: Dirección Regional Metropolitana 

N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

1 

1) Lograr que  el 80% de proyectos aprobados en Comités CAZ 
tengan transferencia de recursos al Agente Operador 
Intermediario en no más de 50 días corridos, desde la fecha del 
CAZ hasta la transferencia de recursos. 
 
Se considerarán para la meta solo proyectos financiados con 
presupuesto CORFO. 

(N° de 
proyectos 

aprobados que 
cumplen con 
estándar / N° 

proyectos 
aprobados) * 

100 

Porcentaje 80% No aplica No aplica 85% 75 88 No aplica No aplica 

2 

2) Realización de dos talleres a nivel Regional: 
 
Taller 1: Para levantar problemas y proponer mejoras al modelo 
de agenciamiento, antes del 30 de abril de 2017. 
 
Taller 2: Capacitación en los instrumentos y procesos de la 
Gerencia de Desarrollo Competitivo para los profesionales de 
Agentes Operadores Intermediarios a nivel regional, a realizar 
antes del 30 de septiembre de 2017.  
 
La realización de cada taller tiene una ponderación de 50%. 

∑ % de talleres 
realizados 

Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

3 

3) Cumplir en promedio el estándar de días hábiles desde la 
fecha de postulación (en la Dirección Regional) de un proyecto 
hasta su presentación a Subcomité, para todos los instrumentos 
en ventanilla abierta de la Gerencia de Innovación. 
 
El estándar según n° de proyectos es el siguiente: 
- 10 o menos proyectos 50 días 
- Entre 11 y 20 proyectos 60 días 
- Entre 21 y 30 proyectos 70 días 
- 30 o más proyectos 80 días. 

(N° total de días 
/N° total de 
proyectos 

presentados a 
Subcomité) <= 

rango 
correspondiente 

Días Hábiles 50 No aplica No aplica 31 92 3 No aplica No aplica 

4 

4) Potenciar la democratización del Emprendimiento y dinamizar 
el ecosistema a nivel regional a través de: 
 
- Realizar 2 demo days asociados a programas de la Gerencia de 
Emprendimiento. 
 
Cada demo day equivale al 50% de la meta. 

∑ % demo days Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 

5 

5) Elaborar 2 reportes de avance de la implementación del plan 
de trabajo acordado durante 2016 para fortalecer el ecosistema 
de emprendimiento regional, al 30 de junio y al 31 de diciembre. 
 
Cada reporte equivaldrá al 50% de la meta. 

∑ % reportes Porcentaje 100% 2 2 100% 2 2 No aplica No aplica 



N° Nombre Indicador 2017 Fórmula 2017 
Unidad de 

Medida 2017 

Meta 2017 Resultado Efectivo 2017 Nota Técnica 2017 

(según 

corresponda) 

Razón 

Incumplimiento 

2017 
Meta Numerador Denominador Resultado Numerador Denominador 

6 

6) Ejecutar el Plan de Comunicaciones Regional del 2017, el cual 
debe estar formalizado antes del 31 de enero del 2017. 
 
El nivel de cumplimiento de la meta estará definido por los 
siguientes tramos: 
- 100% al 90% cumplimiento acciones contenidas al plan, se 
entenderá que la meta está cumplida en un 100%. 
- 89% al 70% cumplimiento acciones contenidas en el plan, se 
entenderá que la meta se cumple en un 50%. 
- Menos del 70% de cumplimiento acciones contenidas en el 
plan, se entenderá que la meta no está cumplida. 

Σ Nivel de 
cumplimiento 

de las 
actividades 
ponderadas 

Porcentaje 90% No aplica No aplica 100% No aplica No aplica No aplica No aplica 

 


