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EJECUTA ACUERDO DE CONSEJO N° 2.870,

DE 2015, QUE DEJA SIN EFECTO ACUERDOS

e 1_ DE CONSEJO RELATIVOS A LA
(S GEngRRI0 B ORGANIZACION DE LA CORPORACION Y
>, TR/ FIJA NUEVO TEXTO SOBRE ORGANIZACION
Neorrot/ Y DESCRIPCION GENERAL DE FUNCIONES Y

- COORDINACION DE LA CORPORACION DE
g FOMENTO DE LA PRODUCCION.

VISTO: EYERNTA|DETOMA]
EAENITA DE RAZON |

1. El Acuerdo de Consejo N° 2.701, de 2011, puesto en ejecucién mediante Resolucién

(E) N° 2.103, de 2011, de la Vicepresidencia Ejecutiva de la Corporacién de Fomento

de la Produccién, que, ademas, deja sin efecto la Resolucion (E) N° 365, de 2004 y

‘ sus modificaciones, y aprueba Organizacién y Descripcién General de Funciones y
<N Coordinacién de la Corporacién de Fomento de la Produccién.

2. El Acuerdo de Consejo N° 2.704, de 2011, puesto en ejecucién mediante Resolucion
(E) N° 2.611, de 2011, de la Vicepresidencia Ejecutiva de CORFO y que modifica la
Resolucién (E) N° 2.103, de 2011, sustituyendo la denominacioén de la Gerencia de
Emprendimiento e Innovacion y Subgerencia Legal de Emprendimiento e Innovacion,
por Gerencia de Innovacién, y Subgerencia Legal de Innovacién, respectivamente;
reemplazando el parrafo referido a la Gerencia de Inversiéon y Financiamiento; y
creando |la Gerencia de Emprendimiento.

3. El Acuerdo de Consejo N° 2.729, de 2012, puesto en ejecucion mediante Resolucién
(E) N° 665, de 2012, de la Vicepresidencia Ejecutiva de la Corporacién de Fomento
de la Produccién, que modifica el Acuerdo de Consejo N° 2.701, de 2011, que cambid
la denominacién de la Gerencia de Sistemas de Informacién y cre6 las Subgerencias
de Estrategia y Estudios, de Operaciones y de Emprendimiento.

4. El Acuerdo de Consejo N° 2.739, de 2012, puesto en ejecucion mediante Resolucion
(E) N° 1.037, de 2012, de la Vicepresidencia Ejecutiva de la Corporacion de Fomento
de la Produccién, que modifica el Acuerdo de Consejo N° 2.701, de 2011, que
encomendd funciones a la Gerencia Corporativa, cambié la denominacién de la
Gerencia de Desarrollo Empresarial e introdujo modificaciones a las dependencias de
esa Gerencia y en la Gerencia de Administracién y Finanzas.
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El Acuerdo de Consejo N° 2.767, de 2012, puesto en ejecucién mediante Resolucion
(E) N° 62, de 2013, de la Vicepresidencia Ejecutiva de |la Corporacién de Fomento de
la Producciéon, que cambié la denominaciéon de la Gerencia de Operaciones y
Sistemas de Informacién, y regulé las Unidades que conforman dicha Gerencia.

El Acuerdo de Consejo N° 2.802, de 2013, que modifica el Acuerdo N° 2.701, de
2011, puesto en ejecucién mediante Resolucion (E) N° 23, de 2014, que eliminé la
funcién de Auditoria asignada a la Unidad de Operaciones de la Gerencia de
Inversién y Financiamiento, y crea la “Unidad de Inteligencia de Producto” dentro de
dicha Gerencia.

La Resolucién (A) N° 10, de 2013, del Vicepresidente Ejecutivo de Corfo, que ejecuta
el Acuerdo de Consejo N° 2.765, de 2012, que delega facultades en el Comité de
Emprendimiento y en el Gerente de Emprendimiento; y la Resolucién (E) N° 59, de
2013, que determina la fecha de inicio de delegacién de facultades al Comité de
Emprendimiento y Gerente de Emprendimiento.

El Acuerdo de Consejo N° 2.812, de 2014, puesto en ejecuciéon por Resolucién (E)
N°770, de 2014, del Vicepresidente Ejecutivo de CORFO, que modifica la
Organizacion y Descripcién General de Funciones y Coordinaciéon de la Corporacién
de Fomento de |la Produccién, suprimiendo la “Gerencia de Estrategia y Estudios” y la
“Subgerencia Programa de Agencias y Clusters”, dependiente, esta Ultima, de la
Gerencia Corporativa; encomienda las funciones hasta ahora desarrolladas por la
“Gerencia de Estrategia y Estudios”, a la “Subgerencia de Planificacién Estratégica y
Control de Gestion”, que dependera de la Gerencia Corporativa, y a la “Direccién de
Estudios y Evaluacién de Programas”, que dependera del Vicepresidente Ejecutivo;
cambia la denominacién de la “Gerencia de Competitividad”, por “Gerencia de
Desarrollo Competitivo®, redefiniendo sus funciones y las Subgerencias de su
dependencia; cambia la denominacién de la “Gerencia de Innovacién”; por “Gerencia
Innova”; y crea la “Gerencia de Desarrollo de Capacidades Tecnolégicas”.

Los Acuerdos de Consejo N° 2.835 y N° 2.843, ambos de 2014, por medio de los
cuales se introdujeron modificaciones en el objeto y funciones del “Comité Centro de
Energias Renovables” y composiciéon de su Consejo Directivo, entre otras materias y,
ademas, se cambié su denominacién por “Comité Centro Nacional para la Innovacién
y Fomento de las Energias Sustentables — CIFES”, puestos en ejecucion por la
Resolucién (A) N° 85, de 02 de octubre de 2014, de la Corporacién de Fomento de la
Produccién.

.El Acuerdo de Consejo de CORFO N° 2.828, de 2014, que introdujo algunas

modificaciones a la normativa del Comité de Seguro Agricola, entre las que se
encuentra, el cambio de su denominacién, pasando a llamarse “COMITE DE
SEGUROS DEL AGRO", pudiendo wusar indistintamente el nombre de
‘AGROSEGUROS", puesto en ejecucion por Resolucién (A) N° 52, de 2014, del
Vicepresidente Ejecutivo de la Corporacién de Fomento de la Produccion.
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El Acuerdo de Consejo N° 2.856, de 2014, puesto en ejecucién por Resolucion (E)
N°31, de 2015, del Vicepresidente Ejecutivo de CORFO, que modifica la denomina-
cion de la “Gerencia de Desarrollo de Capacidades Tecnolégicas®, la que pasa a
llamarse “Gerencia de Capacidades Tecnoléogicas”.

El Acuerdo de Consejo N° 2.870, de 2015, que deja sin efecto los Acuerdos de
Consejo relativos a la Organizaciéon de la Corporacién, y Fija Nuevo Texto sobre
Organizacion y Descripcion General de Funciones y Coordinacién de la Corporacion
de Fomento de la Produccion.

El articulo 3° de la Ley N° 19.880, que dispone que las decisiones de los 6rganos
administrativos pluripersonales deben ejecutarse o llevarse a efecto mediante la
dictacién de una resolucion de la autoridad ejecutiva competente.

La facultad que me confiere el numeral IV del Acuerdo de Consejo N° 2.870, de 2015,
para refundir, coordinar y sistematizar el texto relativo a la Organizacion y Descripcion
General de Funciones y Coordinacion de la Corporacién.

Las facultades que me confiere la Ley N° 6.640; el Reglamento General de la
Corporacion; y lo establecido en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria
General de la Republica, que fijla normas sobre exencién del tramite de toma de
razoén.

RESUELVO:

Ejecutase el Acuerdo de Consejo N° 2.870, de 2015, que dejé sin efecto los
Acuerdos de Consejo relativos a la Organizacién de la Corporaciéon y Fija Nuevo
Texto sobre Organizacién y Descripcion General de Funciones y Coordinacion de la
Corporacién de Fomento de la Produccion.

Déjase sin efecto la Resolucién (E) N° 31, de 2015, del Vicepresidente Ejecutivo de
CORFO, que aprobdé el texto actualmente vigente sobre Organizaciéon de la
Corporacion.

Apruébase el siguiente texto refundido de la Organizacion y Descripcion General de
Funciones y Coordinacién de la Corporacién de Fomento de la Produccién:
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ORGANIZACION Y DESCRIPCION GENERAL DE FUNCIONES Y COORDINACION
" DE LA CORPORACION DE FOMENTO DE LA PRODUCCION

PARRAFO PRIMERO: DE LA VICEPRESIDENCIA EJECUTIVA.

ARTICULO UNO: La Vicepresidencia Ejecutiva esta a cargo del Vicepresidente Ejecutivo,
quien es el jefe superior de la Corporacién de Fomento de la Produccion y ejerce la
representacion legal de la entidad.

El Vicepresidente es el responsable de la conduccién, orientacién y ejecucién de las politicas
y tareas que corresponden a la Corporacion, como de aquellas que le asignen las
autoridades superiores del pais, sin perjuicio de las atribuciones y responsabilidades que le
competen al Consejo.

Recaen en él, la integridad de las responsabilidades inherentes a las citadas funciones, aun
cuando haya mediado delegacion parcial de las facultades antes sefialadas a uno o mas de
sus subordinados.

Al Vicepresidente Ejecutivo le correspondera asimismo atender, impulsar y realizar las
operaciones de la Corporacién, ajustandose a los Acuerdos del Consejo, leyes y
reglamentos; la coordinacién interna de Recursos Humanos y Financieros; el estudio de los
negocios que interesen a la economia nacional o al fomento productivo, y proponer e
informar al Consejo de los proyectos que deberan someterse a su aprobacion.

Del Vicepresidente FEjecutivo dependera la DIRECCION DE DESARROLLO
ESTRATEGICO, la que tiene como propésito apoyar al Vicepresidente Ejecutivo de CORFO
en el disefio, seguimiento y evaluacién de los programas de Desarrollo Productivo que
implementara la institucion; generar y proveer informacién de valor para apoyar la toma de
decisiones que permitan mejorar el impacto de los programas y realizar los estudios
estratégicos que orienten los programas institucionales.

De esta Direccién dependera la “Unidad de Estudios Estratégicos y Disefio” y la “Unidad de
Evaluacién de Programas”. Estas tendran como funciones las siguientes:

a) Unidad de Estudios Estratégicos y Disefio.

Le correspondera generar y difundir informacién relevante, que resulte de los estudios y
consultorias de mediano y largo plazo que digan relaciéon con los fines de la Corporacion,
con el objeto de contribuir a la toma de decisiones de la Vicepresidencia Ejecutiva y
Gerencias de negocio, para la formulacién y mejoramiento de la estrategia institucional.

Entre sus funciones principales estan:

1. Alinear los estudios corporativos con la estrategia institucional.
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2. Ofrecer apoyo técnico en la formulacién y mejora de los instrumentos y programas
de la Corporacion.

3. Coordinar y servir de contraparte en los estudios relevantes para la formulacién y
mejora de los instrumentos y programas de la Corporacién.

4. Administrar el presupuesto disponible para la realizacion de estudios de CORFO.

Proponer y/o impulsar iniciativas a ser desarrolladas por la Corporaciéon y que

contribuyan al logro de sus fines.

o

b) Unidad de Evaluacién de Programas:

Le correspondera evaluar los resultados de los programas e instrumentos de CORFO, con el
fin de retroalimentar a las Gerencias con informacién fidedigna y oportuna para el disefio y
redisefio de estos mismos.

Entre sus funciones principales estan:

1. Implementar y mantener un sistema de evaluacion de resultados e impacto de los
instrumentos y programas de CORFO.

2. Ejecutar y/o coordinar las evaluaciones de resultados e impacto de los
instrumentos y programas de CORFO, de sus Comités y de los Institutos
Tecnologicos.

3. Apoyar metodologicamente a las Gerencias de negocio en la formulacién y
evaluacién de instrumentos y programas.

4. Ser contraparte en las funciones de Asistencia Técnica y evaluacién de Programas
de la Direccion de Presupuestos del Ministerio de Hacienda.

ARTICULO DOS: GERENCIA DE CONTROL INTERNO.

Para cumplir con sus objetivos, la Vicepresidencia Ejecutiva tendra bajo su dependencia la
Gerencia de Control Interno.

A esta Gerencia le corresponde supervigilar que los sistemas de control interno funcionen en
forma permanente, integra y efectiva, elaborando y perfeccionando los mecanismos que
permitan, en forma rapida y oportuna, demostrar y reproducir la eficiencia y eficacia de la
Corporacién, utilizando para ello la informacién generada a través de su propio accionar. Le
correspondera especialmente:

1. Evaluar en forma permanente el funcionamiento de los controles internos
establecidos por la administracién, y proponer medidas que tiendan a mejorar su
efectividad.

2. Revisar el funcionamiento de la organizacién en su totalidad, mediante la
implementacién de un plan que considere las areas criticas o de riesgo, es decir,
aquellas que ante una vulneracién en el sistema de control interno, pudieran producir
errores o irregularidades, debilitando la gestiéon de la Entidad.
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3. Sugerir medidas expeditas de correccion ante la deteccion de puntos débiles en la
actividad de control de la Corporacién, como también en el aspecto procedimental de
la gestién administrativa de la misma en su integralidad.

4. Coordinarse con Fiscalia para asegurar que el funcionamiento de la Corporacién esté

en armonia con las normas que la rigen, para que aquélla actie oportunamente
cuando los controles juridicos sean vulnerados.

PARRAFO SEGUNDO: DE LA FISCALIA.

ARTICULO TRES: La Fiscalia esta a cargo del Fiscal, y le corresponde velar por |a legalidad
de los actos que ejecute la Corporacion, de tal manera que ellos se encuadren dentro del
principio de la legalidad de las actuaciones publicas; tiene a su cargo la defensa de los
intereses de la Corporacién ante cualquier Tribunal, y debe prestar asesoria juridica al
Consejo, al Vicepresidente Ejecutivo y demas reparticiones de la Institucién.

ARTICULO CUATRO: De la Fiscalia dependen la Gerencia Legal, la Subgerencia Legal, la
Subgerencia Legal Financiera y la Subgerencia Legal de Innovacién y Capacidades
Tecnolégicas. La Gerencia Legal esta a cargo de un Gerente Legal y es responsable
especialmente de las tareas operativas y de la coordinacién con los abogados que presten
servicios en otras areas de la institucion.

En las unidades de la Corporacion que lo requieran, habra abogados que presten servicio
directamente a esas areas, los que, en todo caso, dependeran del Fiscal.

La determinacién de las funciones que requieran la intervencién de abogados para un area,
se hara conjuntamente entre quienes necesiten de esa atencién y el Fiscal. Aquellas
iniciativas que son de responsabilidad exclusiva de la Fiscalia, o que la Vicepresidencia
Ejecutiva le ha delegado, s6lo podran traspasarse con la anuencia de Fiscalia.

A la Subgerencia Legal le correspondera coordinar la labor de los abogados que presten
servicios en la Fiscalia y desarrollar labores operativas encomendadas por el Fiscal y el
Gerente Legal. Asimismo, tendra a su cargo la asignacién de trabajo a los distintos
abogados y supervisién de proyectos de resolucién, acuerdos, contratos e informes.

A la Subgerencia Legal Financiera le correspondera prestar la asesoria juridica requerida
para la creacién y operacién de programas de financiamiento, garantias, instrumentos de
cobertura o subsidios contingentes, y otros que sean administrados por la Gerencia de
Inversion y Financiamiento.

A la Subgerencia Legal de Innovacién y Capacidades Tecnolégicas le correspondera
prestar asesoria legal para la Gerencia de Innovacién, el Comité Innova Chile y la Gerencia
de Capacidades Tecnolégicas. Asimismo, procurara coordinar la labor juridica de las
unidades de CORFO relacionadas a temas de innovacion.
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PARRAFO TERCERO: DE LA SECRETARIA GENERAL.

ARTICULO CINCO: La Secretaria General depende administrativamente del Fiscal y esta a
cargo de un Secretario General, a quién le correspondera actuar como Ministro de Fe de la
Corporacién y del Consejo de la misma, y cumplir las demas funciones que le asigne la
normativa vigente.

De la Secretaria General depende la Oficina de Partes de la Corporacion, la que tendra las
siguientes funciones:

1. Recibir toda la documentacién oficial dirigida a la Corporacién y sus Comités que asi
lo requieran, darle numero de ingreso, ingresarla a la base de datos y distribuirla a
sus destinatarios.

2. Oficializar la correspondencia de CORFO y de sus Comités que asi lo requieran,
ingresarla a la base de datos y generar los despachos correspondientes por las vias
pertinentes.

3. Oficializar los Acuerdos de los érganos colegiados de la Corporacién, asi como las
resoluciones de sus autoridades, y enviar a la Contraloria General de la Republica
aquellas que estén afectas al tramite de toma de razén.

4. Mantener y conservar los archivos de correspondencia, resoluciones y acuerdos que
oficializa la Oficina de Partes y el Archivo Institucional y de los Comités que lo
requieran.

5. Enviar al Archivo Nacional los documentos que corresponda en atencion a la época
en que fueron emitidos y obtener de la misma entidad los originales o copias que
sean requeridos por la Corporacién.

6. Llevar a cabo los procesos de catalogacién y conservar las bases de datos de los
Archivos de CORFO Central, de sus Direcciones Regionales y de los Comités que
asi lo requieran.

7. Administrar los sistemas informaticos que tienen por objeto facilitar la gestiéon y el
acceso de los documentos en cuya oficializacién debe intervenir la Oficina de Partes.

PARRAFO CUARTO: DE LA GERENCIA CORPORATIVA.

ARTICULO SEIS: La Gerencia Corporativa tendra como mision mejorar la gestién de
CORFO, conduciendo sus procesos estratégicos, alineando y coordinando las acciones de
todas las unidades de gestion para producir sinergia, asegurar la entrega efectiva de los
servicios comprometidos a los clientes y representar adecuadamente a la Corporacién frente
a otras instituciones en Chile y en el extranjero.

Entre sus funciones principales estan:

1. Impulsar la ejecucién de las tareas definidas por el Vicepresidente Ejecutivo,
facilitando y promoviendo la necesaria integracion de las diferentes unidades
participantes.

2. Realizar la coordinacion interinstitucional con otras reparticiones publicas.



CORFOY

-8-

3. Coordinar los Comités creados de conformidad con el Articulo 7° del DFL N° 211, de
1960, y coordinar la relacién de CORFO con el Servicio de Cooperacion Técnica.

4. Entregar los lineamientos corporativos a las Direcciones Regionales.

5. Conducir los procesos de planificacion y gestion de los sistemas y proyectos de
caracter corporativo.

6. Gestionar los sistemas de control de gestién de la Corporacién.

7. Asumir la representacion de la institucién en areas, actividades y oportunidades
determinadas en el ambito nacional e internacional.

8. Realizar la coordinacion de los instrumentos y/o programas de la Corporacion y las
modificaciones a instrumentos existentes y el andlisis corporativo de nuevos
instrumentos.

9. Contribuir a mejorar la oferta de valor de CORFO vy la calidad de su servicio mediante
la aplicacién de técnicas de marketing.

10. Dirigir y coordinar la politica comunicacional de CORFO a nivel nacional.

11. Disefiar e implementar la Estrategia de Comunicacién de la Institucion dirigida a
difundir su oferta y obtener el posicionamiento deseado.

12. Gestionar los canales de atencién a clientes y ciudadanos, satisfaciendo sus
requerimientos de informacién y servicios con calidad y oportunidad.

13. Impulsar una politica que transparente la labor de CORFO hacia la comunidad.

14. Acercar el accionar de CORFO a sus clientes y a la ciudadania, a través del estudio
continuo de sus necesidades, el impulso a una atencién de calidad, la provisién de
informacién y canales de comunicacion eficientes, el logro del posicionamiento
deseado por la institucion y la transparencia de su gestién ante la comunidad.

15. Apoyar al Vicepresidente Ejecutivo en la gestion y seguimiento de las acciones e
iniciativas que se realicen en el ambito internacional por la Corporacién.

16. Disponer las medidas administrativas necesarias para asegurar la efectividad de los
mecanismos de participacién ciudadana.

ARTICULO SIETE: Para cumplir con sus objetivos, la Gerencia Corporativa tendra bajo su
dependencia la “Subgerencia de Planificacién y Control de Gestién”, la “Subgerencia de
Comités y Regiones”, la “Subgerencia de Comunicaciones y Marketing”, la “Subgerencia de
Personas y Desarrollo”, la “Direccion de Asuntos Internacionales”, la “Unidad de Clientes y
Participacién Ciudadana”, y la “Unidad de Gestién de Activos no Financieros y Proyectos
Especiales”.

1. Subgerencia de Planificacion y Control de Gestién.
Esta Subgerencia tiene como propésito liderar el proceso de planificacién estratégica, velar
por su implementacion y mantener operativo un sistema de control de gestién institucional a
nivel intermedio y estratégico, que permita contar con informacién para la toma de decisiones
de las autoridades.

Sus principales funciones son:

1. Centralizar y coordinar la direccién y/o gestion de los proyectos estratégicos de la
Corporacién.
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2. Implementar y mantener un sistema de control de gestibn que permita hacer
seguimiento y evaluacién a los compromisos emanados de los procesos de
planificacién estratégica, formulacién de convenios de desempefic o de
transferencia que suscriba la Corporacién y demas compromisos que se definan a
nivel institucional.

3. Mantener un sistema de informacién de gestién a nivel institucional que apoye los
procesos de control de gestién, monitoreo de programas y entrega de informacién
de caracter publico.

4. Generar informacién de gestién que sirva para la toma de decisiones a las
autoridades institucionales, utilizando herramientas de inteligencia de negocios.

5. Apoyar el disefio y desarrollo de proyectos de caracter corporativo que tengan
una vinculacién directa con la estrategia institucional definida.

De esta Subgerencia dependera la “Unidad de Control de Gestion Corporativa”: Esta
unidad sera la responsable de mantener en funcionamiento un sistema de informacién de
gestién que permita hacer seguimiento a los compromisos institucionales de caracter
operativo y/o estratégicos segln se le solicite, realizar procesamiento de la informacion
vinculada y generar reportes de gestion que apoyen la toma de decisiones de las
autoridades de la institucion.

2. Subgerencia de Comités y Regiones.

Esta Subgerencia tiene como misién apoyar y coordinar la ejecucién de la estrategia
institucional a nivel regional y de los Comités de la Corporacién.

De esta Subgerencia dependeran la “Unidad de Coordinacién Regional” y la “Unidad de
Coordinacién de Comités de CORFO".

i. Unidad de Coordinacién Regional.

Esta Unidad tendra a su cargo la relacién, coordinacién y comunicacién con las Direcciones
Regionales de CORFO, para asegurar una correcta vinculacién entre el nivel nacional con el
nivel regional.

ii. Unidad de Coordinacion de Comités CORFO.

Esta unidad tendra a su cargo la coordinacién con los Comités creados de conformidad con
el articulo 7° del DFL N° 211, de 1960. Ademas sera la responsable de disefiar, implementar
y gestionar todos aquellos procesos que apoyen la vinculacién entre la Corporacién y los
Comités.

3. Subgerencia de Comunicaciones y Marketing.

Esta Subgerencia tiene como misién apoyar los objetivos y compromisos estratégicos de
CORFO mediante acciones y canales de comunicacién efectiva con los distintos publicos, y
lograr el posicionamiento definido.



CORFO¥

-10 -

De la “Subgerencia de Comunicaciones y Marketing” dependeran la “Unidad de
Comunicaciones y la Unidad de Marketing”.

Unidad de Comunicaciones
Esta Unidad tendra las siguientes funciones principales:

Dirigir y coordinar la implementacién de la politica comunicacional de CORFO a nivel
central y regional, enfocado en la gestion de marca de la Corporacién.

Implementar |la Estrategia de Comunicacién de CORFO, buscando el posicionamiento
deseado y la eficaz difusion de su oferta.

Cuidar y potenciar la imagen corporativa de CORFO.

Apoyar a la Vicepresidencia Ejecutiva, las Gerencias de la Corporacién, las
Direcciones Regionales y los Comités creados de conformidad con el Articulo 7° del
DFL N° 211, de 1960, en su quehacer comunicacional.

Coordinar y apoyar a los equipos regionales de comunicacion.

Orientar a los equipos en |a elaboracién e implementacién de planes de comunicacion
para las Direcciones Regionales y Gerencias de negocio.

Difundir y gestionar eventos de la Corporacién.

Gestionar la relacion de la Corporacion con los medios de comunicacién.

Unidad de Marketing.

Esta unidad de la Subgerencia tendra como misién desarrollar la estrategia comercial y de
marketing, dando a conocer los instrumentos, programas y beneficios que entrega la
Corporacion.

Entre sus funciones principales estan:

i

Generar directrices para la imagen corporativa de CORFO y el disefio de la estrategia
de posicionamiento de la Corporacién a través de acciones de marketing.

Cuidar y potenciar la imagen corporativa y gestion de marcas de la Corporacién
desde el punto de vista de la estrategia comercial y de marketing de la Corporacion.

Dirigir y coordinar la implementacién de estrategias de marketing de CORFO a nivel
central y regional, enfocado en la gestién de marca y sub marcas de la Corporacion.

Velar por la correcta utilizacion y aplicacién de la imagen corporativa, basada en el
manual de normas graficas de la Corporacién.

Validar piezas graficas y campafias con el equipo de organismos externos, tales
como el Ministerio de Economia, Fomento y Turismo y la Secretaria de
Comunicaciones del Gobierno.
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6. Asesorar y apoyar a las Gerencias y Direcciones Regionales a través de insumos
graficos.

De la “Subgerencia de Comunicaciones y Marketing” dependera el Centro Colaborativo de la
Corporacioén.

4. Subgerencia de Personas y Desarrollo.

Esta Subgerencia tendra a su cargo proponer e implementar las politicas y los procesos de
trabajo atingentes al modelo de gestién de personas de CORFO, con la finalidad de asegurar
la disponibilidad de talentos, su atraccién, retencién, motivacién y la gestién del conocimiento
critico de la Corporacién, en un clima adecuado para la consecucién de los objetivos
estratégicos, promoviendo una cultura de colaboracién interna que se refleje en el quehacer
de las personas y equipos.

Se encarga de la gestién integral del personal de la Corporacion y los Comités creados de
conformidad con el Articulo 7° del DFL N° 211, de 1960, de conformidad a los lineamentos
de gestién que les proporcione.

De esta Subgerencia dependeran el “Departamento de Gestion de Personas”, el
“‘Departamento de Desarrollo de Personas” y el “Departamento de Bienestar”.

- Departamento de Gestion de Personas: Tiene por funcién asegurar que los
procesos del ciclo de vida laboral bajo su responsabilidad, se ajusten integramente a
la normativa legal vigente y politicas corporativas de recursos humanos,
resguardando una adecuada relacién entre funcionarios, sus representantes y la
administracién, apoyando la definicién de una estructura organizativa que acomparie
la estrategia de negocio vigente.

- Departamento de Desarrollo de Personas: Tiene por objeto impulsar cambios en
la cultura y liderazgo organizacional que permitan contar con trabajadores calificados,
comprometidos y alineados con la estrategia del negocio a través de politicas de
desarrollo de los talentos y de la gestién del conocimiento de la Corporacién.

- Departamento de Bienestar. Promueve el bienestar integral de los funcionarios de
CORFO y su grupo familiar, mediante la administracién de sistemas de beneficios y la
articulacién de programas y actividades que favorezcan su calidad de vida,
asegurando una eficaz y controlada gestion de recursos financieros y de los activos
bajo su administracién. :

5. Direccion de Asuntos Internacionales.

Esta Direccién tiene como funcion acompafar y hacer seguimiento a las iniciativas y
acciones gue se realicen en el ambito internacional, tanto a nivel corporativo como a nivel
gerencial.



CORFO¥

-12.-

Ademas, es responsable de apoyar y hacer seguimiento a las diferentes actividades
internacionales que involucran a la Corporacion.

6. Unidad de Clientes y Participaciéon Ciudadana.

Esta Unidad sera responsable de desarrollar la estrategia de orientacion a Clientes
(Usuarios) a través de profundizar en el conocimiento de los clientes y sus necesidades, el
establecimiento de modelos de atencién, la medicion constante de su satisfacciéon y la
satisfaccién de sus requerimientos a través de los canales de atencion.

Entre sus funciones principales se encuentran:

a. Diseriar, gestionar y administrar los modelos corporativos de atencion al cliente.

b. Generar informacién de inteligencia de mercado, propuesta de segmentacién a través
de la exploracién de bases de datos transaccionales de clientes, de manera de
entregar a la organizaciéon informacién relevante acerca de los clientes para la
adecuacion de la oferta de valor.

c. Disefiar, gestionar y administrar de manera sistematica, las métricas de medicion de
satisfaccién de clientes.

d. Serresponsable del sistema integrado de informacién y atenciéon ciudadana.

e. Gestionar y coordinar las acciones necesarias para asegurar el cumplimiento de la
Ley N°20.285.

f. Proponer e implementar las medidas tendientes a asegurar mecanismos de
Participaciéon Ciudadana.

7. Unidad de Gestion de Activos No Financieros y Proyectos Especiales.

Esta Unidad tiene como propésito proponer, implementar y supervisar las politicas
corporativas que permitan gestionar los activos no financieros de la Corporacién y la gestién
de proyectos especiales.

En particular, le correspondera las siguientes funciones:

a) Proponer y supervisar la implementaciéon de politicas corporativas relativas a
la gestién de activos no financieros tales como inmuebles, acciones o
derechos de CORFO en sociedades, pertenencias mineras y derechos de
agua.

b) Conducir los lineamientos y coordinar la gestién de los activos no financieros
antes referidos.

c) Preparar y conducir los procesos de enajenacion de los activos no financieros
de la Corporacién, cuando asi haya sido resuelto por el Consejo de CORFO.

d) Producir y analizar la informacién de gestion y de evaluacién para la toma de
decisiones sobre activos no financieros y proyectos especiales.
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e) Coordinar a las distintas unidades de la Corporaciéon en la estructuracion de
iniciativas y proyectos sobre activos no financieros.

f) Desarrollar e Implementar proyectos especiales que el Gerente Corporativo le
encomiende.

PARRAFO QUINTO: DE LA GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

ARTICULO OCHO: La Gerencia de Administracién y Finanzas es la encargada de coordinar
la funcién de proveer el apoyo en las areas operativas, el manejo de las finanzas y la
preservacion del patrimonio de la Corporacion.

Para cumplir con ese objetivo, la Gerencia operara con la “Subgerencia de Administracion”,
la “Subgerencia de Finanzas” y la “Unidad de Gestién Patrimonial”’, todas las cuales
dependen directamente de la Gerencia.

1. De la Subgerencia de Administracion

Tiene como funcién principal planificar, ejecutar y controlar las tareas de aprovisionamiento,
distribucién y administracién de recursos materiales y servicios para toda la Institucién.
También debera velar por la adecuada mantencién y seguridad de todos los activos de la
Corporacién.

2. De la Subgerencia de Finanzas

Esta Subgerencia es la responsable de |la obtencién de los recursos financieros, de acuerdo
a las Politicas y Programas establecidos por la Corporacién, respondiendo ademas por la
optima asignacion y administracion de esos recursos, segun los correspondientes
presupuestos, tanto como para el corto, mediano y largo plazo.

Las Unidades que componen la “Subgerencia de Finanzas” son las siguientes:

a) Unidad de Tesoreria: Su funcién es la de pagar y recibir pagos por los
diferentes conceptos que se manejan en la Corporacién; realizar la programacién de
caja, administrar el riesgo operativo de las inversiones que ejecute la Corporacién y
custodiar valores que se encuentren en poder de ésta. También tendra las funciones
de gestionar cobranzas y de regularizar todos los casos de cartera de primer piso en
poder de la Corporacién con el objetivo de recuperar préstamos, o bien licitarlos a la
banca.

b) Unidad de Contabilidad: Su funcién es el registro contable y presupuestario
de los movimientos financieros de la Corporacién; debe preparar y elaborar los
informes de estados financieros que ésta debe presentar a entidades externas, asi
como todos aquellos que requiera para su administracion.
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c) Unidad de Presupuesto: Su funcién consiste en asegurar la obtencion,
administracién y éptima asignacion interna de los recursos presupuestarios, debiendo
ademas velar por el cumplimiento de la Ley de Presupuestos.

d) Unidad de Control: Esta Unidad tendra como funcién controlar la linea final
de pago y el cumplimiento de normas, estandares y procedimientos financieros
establecidos por la Corporacion.

3. De la Unidad de Gestion Patrimonial.

Esta Unidad tiene como objetivo principal administrar los recursos financieros de la
Corporacion, respondiendo a tres objetivos centrales: preservaciéon de capital, liquidez y
maximizacién de retorno.

Le correspondera especialmente ejercer las siguientes funciones:

a) Delinear y proponer las estrategias en el manejo de los recursos financieros de
CORFO.

b) Elaboracién de politicas de inversiones para las carteras administradas.

c) Desarrollo, implementacién y control de los procesos de externalizacién de la
administracién de recursos financieros.

d) Planificacién financiera, planificacién de riesgo, rentabilidad y planificacion
presupuestaria de la cartera de inversiones.

PARRAFO SEXTO: DE LA GERENCIA DE INVERSION Y FINANCIAMIENTO.

ARTICULO NUEVE: La Gerencia de Inversién y Financiamiento cumple la funcién de
banca de segundo piso de la Corporacion, a través de la provisién de recursos a los
bancos y a otras entidades intermediarias, para facilitar el financiamiento de las
actividades productivas de las empresas privadas y las personas. Podra cumplir esa
funcién también para programas de otras entidades publicas por encargo de éstas. Le
corresponde, asimismo, la operacién de otros instrumentos que apoyen a las empresas
para acceder a financiamiento y que contribuyan a corregir fallas del mercado. Para el
cumplimiento de sus funciones, debera coordinarse con instituciones financieras
nacionales y extranjeras, ministerios e instituciones de los sectores publico y privado.

Le correspondera especialmente ejercer las siguientes funciones:

1. Desarrollar y ejecutar los programas e instrumentos que operen a través de
instituciones financieras intermediarias que faciliten la inversién y, en general,
propendan a facilitar el financiamiento de la actividad productiva de las empresas
privadas, con énfasis en las Micro, Pequefias y Medianas Empresas;

2. Difundir y promover en el sistema financiero y en el ambito empresarial las
alternativas de instrumentos disponibles;
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3. Preparar los reglamentos y normas de asignacion y desembolso de los recursos
de los distintos programas;

4. Ejecutar los contratos, desarrollar las acciones de su competencia tendientes a
recuperar los recursos asignados y controlar el cumplimiento de las obligaciones
contractuales;

5. Administrar los convenios con instituciones financieras internacionales o
extranjeras, incluyendo la preparacién de informes y rendiciones respecto a los
recursos aplicados.

Para lograr sus objetivos, la Gerencia de Inversion y Financiamiento operara a través de la
“Subgerencia de Inversién y Financiamiento”, la que tendra a su cargo la gestion de los
Programas e Instrumentos que opera la Gerencia.

De esta Subgerencia dependeran las siguientes Unidades:

i. Unidad de Operaciones.

Le correspondera la gestién presupuestaria, la operacion, el control administrativo y el
seguimiento de los Instrumentos que desarrolla y ejecuta la Gerencia.

ii. Unidad de Estudios y Disefio.

Le correspondera evaluar, disefiar y reformular planes y programas orientados a facilitar el
financiamiento, especialmente, de las micro, pequefias y medianas empresas, desarrollando
o complementando aquellos mercados que muestren fallas o deficiencias. De igual modo, le
corresponde monitorear la utilizacién de los programas y las carteras de operaciones que se
hayan generado con el apoyo de los programas administrados por la Gerencia. También le
corresponde llevar a cabo informes y estadisticas relevantes para la toma de decisiones de
la Gerencia y de otras areas, relevantes de CORFO. En su funcionamiento debera estar
debidamente coordinada con la “Direccién Desarrollo Estratégico”.

iii. Unidad de Inversiones.

Tendra a su cargo la operacion de los Programas e instrumentos tendientes a facilitar la
inversién fundamentalmente de las Micro, Pequefias y Medianas empresas, a través de
Fondos de Inversién e Instrumentos de Capital de Riesgo y otras modalidades analogas
gue se desarrollen en los mercados financieros.
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iv. Unidad Comercial.

Tendra a su cargo la relacién con los intermediarios financieros que operan los distintos
Programas de Cobertura y Financiamiento de la Corporacién, y a su vez ejecutar los
Programas vigentes en dichas areas.

v. Unidad de Inteligencia de Producto.

Le correspondera el disefio, implementacién y mantencién de los procesos operativos que
permitan la puesta en marcha y apoyo permanente en la administracién de los programas
que desarrolla y ejecuta la Gerencia. Asimismo, dicha Unidad se encargara de actuar de
contraparte en los proyectos informaticos que la Gerencia requiera.

vi. Unidad de Riesgo.

Le correspondera evaluar y monitorear los riesgos financieros y de contraparte existentes en
los distintos programas administrados por la Gerencia. Esta unidad analizara y evaluara la
incorporaciéon de nuevos intermediarios a los programas, como también realizara un
seguimiento posterior de la situacién financiera de ellos. Asimismo, esta unidad se
encargara de realizar un monitoreo continuo de las carteras de operaciones que se hayan
generado con el apoyo de programas administrados por la Gerencia, identificando y
controlando los riesgos existentes en los recursos financieros utilizados por la Corporacién
en estos programas.

PARRAFO SEPTIMO: DE LA GERENCIA DE DESARROLLO COMPETITIVO.

ARTICULO DIEZ: La Gerencia de Desarrollo Competitivo tendra por finalidad aumentar la
productividad, calidad y oferta de valor de las empresas localizadas a lo largo del pais, de
manera de impulsar la competitividad y crecimiento de la economia, pudiendo para ello crear
e implementar todos los programas e instrumentos necesarios.

Dentro de sus funciones principales se encuentran:

1. Implementar programas de especializacién inteligente para la identificacién
sistematica de brechas de competitividad en sectores productivos, territorios y/o
aquellas asociadas a plataformas transversales habilitantes, como también la
posterior definicién de acciones e iniciativas de articulacion transversales para el
cierre de las brechas de competitividad, por medio de instrumentos destinados a
fortalecer y potenciar el ecosistema y a los agentes econémicos asociados a cada
programa. Estos instrumentos tendrén relacién con temas de transferencia y
extensionismo tecnol6gico, desarrollo de bienes publicos, bienes club, atraccién
de inversiones, asociatividad y capital humano.

2. Disponer de instrumentos y una red de apoyo a las empresas para potenciar su
productividad, a través de la generacién de redes, la asociatividad, el desarrolio
del capital humano, las mejoras de gestion, la transferencia de tecnologia, la
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internacionalizacién, la gestion de calidad, y, en general, acciones que permitan
mejorar la oferta de valor de los productos y servicios generados.

3. Disponer de capacidades e instrumentos que faciliten y promuevan los procesos
de inversién productiva en todo el territorio, conducentes a una mayor
diversificacion y sofisticacion productiva de la economia nacional.

Esta Gerencia desarrollara sus funciones, ademas, en coordinacién con la “Subdireccién de
Difusién Tecnolégica Entorno para la Innovacién” del Comité Innova Chile.

La Gerencia de Desarrollo Competitivo tendra a su cargo las siguientes Subgerencia y
Direcciones:

1. Subgerencia de Instrumentos Competitivos

Esta Subgerencia tiene por finalidad el desarrollo de instrumentos y otras acciones
orientadas a apoyar la gestion de los programas selectivos tanto sectoriales,
territoriales y habilitantes en materias de atraccion de inversiones, extensionismo y
transferencia tecnolégica, brechas de capital humano, asociatividad y la
generacion de bienes publicos.

2. Direccion de Operaciones y Red de Apoyo Empresarial

Esta Direccién tiene por finalidad brindar informacién y soporte a la Gerencia en
temas presupuestarios y de control de gestién. Ademas coordinara y gestionara la
plataforma territorial (Agentes Operadores Intermediarios - AQOI) y la aplicacién de
instrumentos en las regiones, en coordinacién con el Servicio de Cooperacion
Técnica. En particular sera responsable del seguimiento de la puesta en marcha
de los Programas Estratégicos y la operacién de los Comité de Asignacién Zonal
de Fondos — CAZ.

3. Direccion de Programas Estratégicos

Esta Direccion tiene por finalidad el disefio, implementacion y gestién de
programas selectivos y otras acciones complementarias orientadas a mejorar la
competitividad de sectores o subsectores econdomicos, de territorios o
macroregiones, y a través de acciones asociadas a plataformas habilitantes.

4. Direccion de Inversiones

Esta Direccién tiene por finalidad el disefio, implementacién y gestion de
programas y otras acciones orientadas a catalizar inversiones para mejorar la
competitividad de sectores o0 subsectores economicos, de territorios o
macroregiones.
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PARRAFO OCTAVO: DE LA GERENCIA DE INNOVACION

ARTICULO ONCE: Correspondera a la Gerencia de Innovacién gestionar y llevar adelante
las acciones que deba desarrollar la Corporacién con el propésito de promover la innovacion
empresarial individual o asociativa y en colaboracién con entidades tecnolégicas vy
universitarias, ya sea a partir del disefio y gestién de programas, instrumentos y acciones
que apoyen proyectos, o la generacion de capacidades en las empresas, y de la
administracion de la Ley N° 20.241 y sus modificaciones.

Asimismo, desarrollara acciones para promover el desarrollo de practicas y cultura de
innovacién en las empresas.

Esta Gerencia tendra a su cargo la Direccién Ejecutiva del Comité Innova Chile y el Gerente

ejercera, al mismo tiempo, las funciones de Director Ejecutivo de dicho Comité, las que se
detallan en su Reglamento.

PARRAFO NOVENO: GERENCIA DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS

ARTICULO DOCE: La Gerencia de Capacidades Tecnolégicas tiene por finalidad el
desarrollo de programas, instrumentos y otras acciones orientadas a fortalecer las
capacidades de transferencia, adaptacién, desarrollo y difusién de tecnologias para apoyar la
innovacién empresarial y la creacion de capacidades tecnolégicas para el desarrollo de
bienes publicos necesarios para el desarrollo productivo y fortalecimiento de las capacidades
regulatorias del Estado.

La Gerencia tendra a su cargo las siguientes Subgerencias, Direcciones y Unidades:

1. Subgerencia de Transferencia Tecnolégica

Esta Subgerencia estara encargada de fortalecer las capacidades de gestién de propiedad
intelectual, comercializacién y transferencia de tecnologia en los actores del Sistema
Nacional de Innovacién, mediante el desarrollo de programas de largo plazo y alto impacto.

2. Subgerencia de Desarrollo Tecnolégico

Esta Subgerencia estara encargada de fortalecer la relacién Universidades-Centros
Tecnol6gicos-Empresas, mediante el desarrollo de programas tecnolégicos con visién de
largo plazo y alto impacto en sectores estratégicos, con especial énfasis en los ambitos de
ingenieria y ciencias fisicas.

3. Direccién de Programas Tecnolégicos
Esta Direccion sera la encargada de fortalecer la relacién Universidades-Centros

Tecnoldgicos-Empresas, mediante el desarrollo de programas tecnolégicos con visién de
largo plazo y alto impacto en sectores asociados a ciencias de la vida.
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4. Direccion de Centros Tecnolégicos

Esta Direccién sera la encargada de contribuir al desarrollo de capacidades tecnologicas
habilitantes para la innovacién y para la creacién de bienes publicos para la competitividad.
Ademas, elaborara y supervisard los convenios de desempefio con los Institutos
Tecnolégicos.

5. Unidad de Disefio e Inteligencia Tecnolégica

Esta Unidad tiene como misién apoyar el disefio de los Programas de |la Gerencia y realizar
el monitoreo y evaluacién de resultados e impactos de los Programas en coordinacién con la
Direccion de Desarrollo Estratégico. Ademas, se encarga de la implementacién de la
planificacién estratégica de la Gerencia y del desarrollo de capacidades de Inteligencia
Tecnologica (Vigilancia y Prospectiva).

6. Unidad de Operaciones y Control de Gestién

Esta Unidad sera la encargada de la administracién y coordinacién de las actividades de los
diversos programas a cargo de la Gerencia, tales como la planificacion y ejecucion
presupuestaria, los procedimientos operacionales, la gestion de cumplimiento de metas, el
soporte en plataformas informéticasy todo lo relacionado con apoyo logistico y
administrativo de la Gerencia.

PARRAFO DECIMO: DE LA GERENCIA DE_ PROCESOS, OPERACIONES Y
TECNOLOGIA

ARTICULO TRECE: La Gerencia de Procesos, Operaciones y Tecnologia tiene como misién
identificar, junto a las areas de negocio y clientes internos, cuales son los procesos que
representan el mayor costo para la institucién, y disefiar e implementar las mejoras y
tecnologias que permitan operar de manera efectiva y eficiente.

Sus principales funciones seran:

1. Disefiar y optimizar los procesos de apoyo al negocio de la Corporacion, velando
por su coherencia con los objetivos estratégicos definidos.

2. Definir y proveer los sistemas informaticos adecuados para el logro de los
objetivos de la Corporacién y sus Comités.

3. Realizar el seguimiento y control financiero de los proyectos y programas
financiados por CORFO y sus Comités.

4. Dictar, aprobar, modificar o dejar sin efecto instrucciones operativas, generales o
especiales, relativas a la rendicién y seguimiento financiero de los proyectos.

5. Coordinar la aplicacion de normas y criterios uniformes relativos al seguimiento y
control financiero a nivel nacional, e instruir en relacién a estas materias a los
funcionarios que se desempefien en CORFO, sus Comités y Direcciones
Regionales.

6. Definir y actualizar las politicas y planes informaticos de la Corporacién y sus
Comités.
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7. Velar por el correcto funcionamiento, homogeneidad y continua adecuacion a los
requerimientos operativos de la Corporacién y sus Comités.

8. Preparar y supervisar el disefio y ejecucion del presupuesto de los sistemas de
informacién y operaciones.

9. Gestionar proyectos especiales de fomento digital que sean requeridos a CORFO
desde otras reparticiones del Estado, o por iniciativa de la Corporacién, como parte
de las Agendas de Modernizacién y de Gobierno Electrénico y de las politicas de
fomento al desarrollo y uso de tecnologias de informacién y comunicaciones e
inclusién digital.

Para el cumplimiento de sus funciones, la Gerencia contara con las siguientes Subgerencias
y Unidades:

1. Subgerencia de Procesos y Operaciones.
A esta Subgerencia le correspondera:

i. Velar para que la Corporacién y sus Comités cuenten con procesos adecuados,
velando por su permanente optimizacién.

ii. Dirigir y coordinar la gestion para la realizacién del control financiero de los
proyectos y programas apoyados por la Corporacién, a través de sus Gerencias,
sus Comités y Direcciones Regionales, en virtud de los instrumentos de
financiamiento de los que disponen. Esta funciébn comprendera el seguimiento
financiero de los proyectos y programas, incluida la rendicién de cuentas
presentada por los beneficiarios de éstos; el cumplimiento de los plazos asociados
a los procesos existentes; la verificacién de la ejecucion de los compromisos
asumidos y cumplimiento de las etapas que contemplan los proyectos y
programas, y en general, las gestiones que permitan verificar que las iniciativas se
lleven a cabo correctamente.

De la “Subgerencia de Procesos y Operaciones” dependeran la “Unidad de
Procesos” y la “Unidad de Seguimiento Financiero”. A cada una de ellas le

correspondera:

a) Unidad de Procesos:

De conformidad con lo sefialado en el numeral i. anterior, sus principales funciones
son disefar, implementar y comunicar procesos estandares y simples que busquen
aumentar la eficiencia y mejorar la experiencia de los usuarios de CORFO. Su rol es
traducir problemas y oportunidades de negocio en mejoras de procesos y sistemas.

b) Unidad de Sequimiento Financiero:

Segun lo dispuesto en el numeral ii anterior, sus principales funciones son proveer un
servicio de apoyo a la revision de las rendiciones de los programas, asegurando el
buen uso de los fondos publicos en la ejecucién de transferencias a privados y un
adecuado manejo de riesgos.
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2. Subgerencia de Tecnologia.

A esta Subgerencia le correspondera planificar, organizar, dirigir, desarrollar,
implementar y ejecutar los sistemas informaticos requeridos por la Corporacién y sus
Comités, asi como operar y administrar la plataforma e infraestructura tecnolégica.
Entre sus labores se encuentran:

vi.

Vii.

viii.

. Velar para que la Corporacién y sus Comités cuenten con sistemas informaticos

adecuados, evaluando permanentemente la factibilidad de incorporar nuevas
tecnologias.

i. Dirigir y coordinar la implantacioén y operacion del Sistema de Gestién de Calidad

al interior de la Unidad y la coordinacién con las demas unidades corporativas en
la materia.

i. Apoyar a la Gerencia en la ejecucion del Plan Informatico de la Corporacién y sus

Comités.

Contar con y administrar el plan de contingencia que permita a los servidores o
computadores centrales otorgar servicios en forma normal y continua.

Contar con un plan de respaldos informaticos y los ambientes de explotacion
correspondientes.

Proveer los servicios e infraestructura informatica a todas las unidades y
dependencias operativas de la Corporacién y sus Comités.

Velar por el correcto funcionamiento de la plataforma tecnolégica de la
Corporacion y sus Comités, incluyendo los servicios de telefonia e
intercomunicacion.

Asegurar la mantencién de Hardware y Software del parque informatico de la
Corporacion y sus Comités y asesorarlos en materia de sistemas y software
requeridos.

Definir las politicas, elaborar y ejecutar los planes de seguridad de la informacién.
Dirigir, ejecutar y supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de los
equipos informaticos, redes y comunicaciones que permitan optimizar su
rendimiento.

De la “Subgerencia de Tecnologia® dependeran la “Unidad de Integracion”, la “Unidad
de Proyectos”, la “Unidad de Continuidad Operativa® y la “Unidad SAP". Las
funciones de cada una de estas Unidades son:

a) Unidad de Integracion.

Definir y asegurar el cumplimiento de politicas y estandares de soluciones
informaticas eficientes y de calidad, obteniendo el maximo provecho de los sistemas
informaticos con que cuenta la Corporacién, fomentando su reutilizacién e integracién
para el disefio de nuevas soluciones.
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b) Unidad de Proyectos.

Administrar la cartera de proyectos de desarrollo de sistemas de informacion, con el
objeto de dar cumplimiento a los tiempos y recursos asignados a cada uno de ellos, a
través de una gestion activa con los diferentes actores involucrados.

c) Unidad de Continuidad Operativa.

Mantener y dar soporte a los recursos tecnolégicos de CORFO, velando por el
cumplimiento de los estandares de disponibilidad y seguridad informatica.

d) Unidad SAP.

Mejorar y mantener operativa la plataforma SAP y sus funcionalidades, velando en
forma permanente por el cumplimiento de los niveles de servicios.

. Subgerencia de Proyectos Especiales de Fomento Digital.

A esta Subgerencia le correspondera gestionar los proyectos especiales de fomento
digital que sean requeridos a CORFO desde otras reparticiones del Estado, o por
iniciativa de la Corporacién, como parte de las Agendas de Modernizacién y de
Gobierno Electrénico y de las politicas de fomento al desarrollo y uso de tecnologias
de informacién y comunicaciones e inclusién digital. Entre sus labores se encuentran:

i. Desarrollar una estrategia para ejecutar los proyectos de fomento digital, ya
sea por encargo de otras reparticiones del Estado o por iniciativa de la
Corporacion.

ii.  Definir el alcance y plan de trabajo de los proyectos de fomento digital.

iii. Gestionar los presupuestos y plazos para llevar adelante los proyectos
definidos.

iv.  Definir los recursos para el correcto desarrollo de los proyectos encargados.

v. Implementar las estructuras de direccibn y mecanismos de control que
permitan asegurar el cumplimiento de los compromisos que derivan de los
proyectos.

vi. Desarrollar analisis de riesgos y planes de mitigacibn para la correcta
implementacion de los proyectos.

vii.  Asegurar que la cartera de proyectos cuente con una adecuada gestién del
cambio para su implementacion.

viii.  Dirigir los equipos de implementacién de la cartera de proyectos en desarrollo.

ix. Informar a la Gerencia de Procesos, Operaciones y Tecnologia sobre la
marcha de los proyectos.
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PARRAFO UNDECIMO: DE LA GERENCIA DE EMPRENDIMIENTO

ARTICULO CATORCE: La Gerencia de Emprendimiento tiene por finalidad facilitar la puesta
en marcha y desarrollo de nuevas empresas, a través de programas, instrumentos y otras
acciones que apoyen el financiamiento, crecimiento e internacionalizacién de los
emprendimientos nacionales; asi como también el fomento y potenciamiento de ecosistemas
de emprendimiento, a través de programas, instrumentos y otras acciones que fortalezcan
los ecosistemas regionales, aumenten las redes y plataformas de apoyo, y faciliten las
etapas iniciales de un emprendimiento.

Para el cumplimiento de sus funciones, la Gerencia contara con las siguientes Subgerencias
y Unidad:

1. Subgerencia de Financiamiento Temprano de Emprendimientos, que tiene a su
cargo la gestion de programas, instrumentos y demas acciones que tengan por objeto
facilitar la puesta en marcha y desarrollo de nuevos emprendimientos.

2. Subgerencia de Ecosistemas de Emprendimiento, que tiene a su cargo la gestién
de programas, instrumentos y demas acciones que tengan por objeto fomentar y
promover el ecosistema del emprendimiento nacional y regionales, para potenciar los
sistemas y redes de apoyo al emprendimiento.

3. Unidad Programa Start-Up Chile, que tiene a su cargo la ejecucién del Programa
Start-Up Chile, el cual tiene por objetivo fortalecer el entorno del emprendimiento,
apoyando la cultura de innovacién en Chile y conectandolo con el mundo a través de
las redes locales e internacionales de los emprendedores.

4° Se deja constancia que, a contar de la fecha de la total tramitacién de la presente
resolucién, las Subgerencias y Unidades que en adelante ejerceran funciones,
atribuciones y obligaciones que correspondian a otras Subgerencias o Unidades de
acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion (E) N° 31, de 2015, seran las
continuadoras de estas Ultimas para todos los efectos a que haya lugar. Asimismo,
las modificaciones en la denominacién de las Subgerencias y Unidades no afectara la
validez de los actos perfeccionados bajo la denominacién que les correspondia en
conformidad con la Resolucién (E) N° 31, de 2015. Dichas Subgerencias y Unidades
continuaran ejerciendo las funciones, atribuciones y obligaciones que les corresponda
bajo su nueva denominacion. Por consiguiente, para todos los efectos a que haya
lugar:

a) La “Direccién de Desarrollo Estratégico”, sera la continuadora de la “Direccién de
Estudios y Evaluaciéon de Programas”, dependiente del Vicepresidente Ejecutivo
de la Corporacién.

b) La “Unidad de Estudios Estratégicos y Disefio”, sera la continuadora de la “Unidad
Estudios y Disefio” de la Direccién mencionada en el literal anterior.
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c) La “Subgerencia de Planificacién y Control de Gestién”, sera la continuadora de la
“Subgerencia de Planificacion Estratégica y Control de Gestién”, de la Gerencia
Corporativa.

d) La “Subgerencia de Comunicaciones y Marketing”, seré la continuadora de la
“Subgerencia de Comunicacién” y de la “Subgerencia de Marketing”, que se
fusionan para dar paso a la primera, dependiente de la Gerencia Corporativa.

e) La “Subgerencia de Personas y Desarrollo” serd la continuadora de la
“Subgerencia de Recursos Humanos”, de la Gerencia Corporativa.

f) La “Unidad de Gestién de Activos no Financieros y Proyectos Especiales” sera la
continuadora de la “Unidad de Proyectos Corporativos”, de la Gerencia
Corporativa.

g) La “Unidad de Control de Gestion Corporativa”, sera la continuadora de la “Unidad
de Control de Gestién”, de la Gerencia Corporativa.

h) La “Unidad de Control”, sera la continuadora de la “Unidad de Gestién Financiera
y Control”, de la Gerencia de Administracién y Finanzas.

i) La “Direccién de Programas Estratégicos”, serd la continuadora de la
“Subgerencia de Programas Estratégicos”, de la Gerencia de Desarrollo
Competitivo.

j) La “Direccion de Operaciones y Red de Apoyo Empresarial’, sera la continuadora
de la “Subgerencia de Red de Apoyo a Mipymes” de la Gerencia referida en el
literal anterior.

k) La “Gerencia de Innovacién”, sera la continuadora de la “Gerencia Innova”.

[) La “Subgerencia Legal de Innovacién y Capacidades Tecnolégicas”, sera la
continuadora de la “Subgerencia Legal Innova”, dependiente de la Fiscalia.

m) La nueva “‘Gerencia de Procesos, Operaciones y Tecnologia’, sera la
continuadora de la “Gerencia de Operaciones”.

n) La “Subgerencia de Tecnologia”, sera la continuadora de la “Subgerencia de
Sistemas” de la Gerencia indicada en el literal m) anterior.

fi) La “Subgerencia de Procesos y Operaciones” sera la continuadora de la
“Subgerencia Operaciones” de la citada Gerencia.

0) La “Unidad de Seguimiento Financiero®, sera la continuadora de la “Unidad de
Seguimiento” de dicha Gerencia.

p) La “Subgerencia de Financiamiento Temprano de Emprendimientos”, sera la
continuadora de la “Subgerencia de Emprendimiento”, de la Gerencia de
Emprendimiento.

q) Las referencias que se realizaren en actos, convenios o contratos, a dichas
Gerencias, Subgerencias y Unidades, asi como a los Gerentes y Subgerentes que
por medio de esta Resolucién se suprimen y/o modifican, deberan entenderse
realizadas a las Gerencias, Subgerencias y Unidades que asumen sus funciones,
asi como a sus respectivos Gerentes y Subgerentes.

5° Apruébase el siguiente Organigrama de la Corporacién de Fomento de la Produccion:



lle
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Andtese, comuniquese y publiquese el organigrama que se aprueba por el
presente acto en el sitio de Internet www.corfo.cl

S/
—  'PABL GOS PUCCIO |
Fiscal

—
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